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SUNUS

Gelismekte olan iilke ekonomilerinde sinirli kaynaklarin rasyonel kullanimi; girisimciligin tesviki;
seffaf, planli ve uzun vadeli stratejik bakis acisinin gelistirilmesi gibi hususlar giderek daha fazla 6ne
cikmaktadir. Bu hususlardan belki de en 6nemlisi stratejik bakis agisinin kazanilmasidir. Kamu ve
kamu kurulusu niteligine sahip organizasyonlarda bu tiir bir yapinin olusturulmasi giiniimiizde bir
zorunluluk halini almistir.

Bu sayede genel anlamda yararlanicilarin yani {iye ve kamunun istek, beklenti ve ihtiyaglarina en
dogru sekilde cevap verebilecek ana stratejik bagliklarin belirlenmesi, bu stratejilerin bagarilmasina
yonelik hedef ve faaliyetlerin tespit edilerek hayata gegirilmesi, gergeklesen performansin 6l¢iimii,
denetimi ve en nihayetinde kat edilen mesafenin ne oldugu 6lgiilebilir olmaya baslamistir.

Zile Ticaret Borsas1 kurulusundan itibaren sahip oldugu resmi yetki ve sorumluluklarin bilincinde
olmus, bu giine kadar Zile ekonomisini gelistirmeye ve iyelerini desteklemeye yonelik birgok
faaliyet gerceklestirmistir. Bu noktada, kurumsal kimlik gelisimini tamamlayan ve Zile ekonomisini
tiyelerinin yaptigi isler tizerinden tescil, temsil ve koordine eden kurulus olarak, uzun vadeli stratejik
planlama calismalarina ge¢mistir.

3 ay siiren ¢alisma sonucunda hazirlanmis olan bu stratejik plan, Zile Ticaret Borsasi’nin 2023-2026
yillar1 arasinda izleyecegi yol haritasidir. Yapmis olduklari katkilar nedeniyle Proje Ekibine, Stratejik
Planlama ve Akreditasyon Izleme Komitesi Uyelerine ve katki saglayan diger kisi ve kuruluslara
tesekkiir ederim.

Zile Ticaret Borsasi’nin 2023-2026 yillar1 arasinda gergeklestirecek oldugu faaliyetlerin, ulagsmay1
planladig1 hedeflerin ve ana stratejik unsurlarin yer aldig bu stratejik plani ilgili kisi ve kuruluslarin

bilgisine, saygilarimla sunarim.

Muammer TEKE
Zile Ticaret Borsasi

Yonetim Kurulu Baskani
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1. STRATEJIK PLANLAMA VE ZTB MODELI
1.1 ZILE TICARET BORSASI STRATEJIK PLANLAMA SURECI VE MODELI
Kurumlarin misyon ve vizyonlar1 dogrultusunda olusturulan yol haritalari, bu haritalara bagl

olarak gelistirilen is planlar1 ve sonunda yapilan verimlilik/gerceklesme analizleri klasik yonetim
anlayis1 ve kaynak kullanim yontemlerine gore ¢ok daha etkin sonuglar vermistir. Ilerleyen yillarda
etkinligini artirmasi da beklenmektedir.

Planlama temelli siirecler literatiire “Stratejik Yonetim” ve “Stratejik Planlama™ gibi iki ana
kavramla giris yapmistir. Bu kavramlardan “Stratejik Yonetim” bir kurumu 6nceden belirlenmis
stratejilerle yoneterek gelecege ulastirmayi agiklarken, “Stratejik Planlama” gelecege doniik
ongoriilerin yazili, uygulanabilir, 6l¢iilebilir hale geldigi bir siireci ifade etmistir. Bu siirecin sonunda
ortaya ¢ikan dokiimanlara ise “Stratejik Plan” ismi verilmistir. O halde stratejik yonetim bir yonetim
seklini, stratejik planlama bir yOntemi, stratejik plan ise gelecek Ongoriilerinin bulundugu bir
dokiiman1 nitelemektedir. Bu kisa tamimdan da anlasilacagi iizere ilerleyen sayfalarda
karsilasacaginiz dokiiman “Stratejik Planlama” siirecinin sonunda ortaya ¢ikmig bir “Stratejik Plan”
dokiimanidir. Dokiimanin kabuliinden itibaren beklenen ise planin igeriginin “stratejik yonetim”
bakis agistyla uygulanmasi olacaktir.

Stratejik planlama siireci her yoniiyle kurum igin 6zel bir donemdir. Bu dénemde kurumun
misyon ve vizyonu gozden gegirilir, icinde bulundugu durum ve ¢evre analiz edilir, ge¢mis
performansina bakilir, makro gelisimler dikkate alinarak gelecege doniik ¢ikarimlar yapilir. Tiim bu
analiz ve ¢ikarimlarin dogru stratejiler haline gelmesi ve kurumu istedigi noktaya tagimasi onemli
ol¢tide planlama siirecinin ne kadar iyi isletildigi ile ilintilidir.

Son yillarda iilkemizde 6nemi gittikge artan “Stratejik Yonetim” modeline 6zel sektdriin
yaninda, kamu sektorii ve sivil toplum kuruluslart da ilgi gostermis, Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB) de bu alanda tiyeleri nezdinde belirleyici olmustur. TOBB’ a bagli oda ve borsalarin
etkinliginin artirilmasi igin gelistirilen akreditasyon programinin modiillerinden bir tanesi de stratejik
planlama siirecinin varligini sorgulamaktadir.

Zile Ticaret Borsas1 yonetimi bu alanda yasanan gelismeleri yakindan takip etmis, borsanin
kurumsal yapisina katki saglayacagii diisiindiigii ISO 9000 kalite yonetim sistemini biinyesinde
olusturmus, TOBB’ nin akreditasyon programindan ge¢mis ve nihayetinde gelecegini planlayacak
stireci baglatma karar1 almigtir. Bu kararin ardindan Zile Ticaret Borsas1 yonetimi stratejik planlama
caligmalarint MB Egitim Danigmanlik firmast ile birlikte yiiriitme iradesini ortaya koymustur.

Proje ekibi ile ZTB yonetimi 2023-2026 Stratejik Plan toplantisin1 gergeklestirmistir. Bu
toplantida ZTB ydnetimine stratejik planlama ve siireci hakkinda bilgi verilmis, calisma takvimi
olusturulmustur.

Takvim geregi ZTB biinyesinde bir “Stratejik Planlama Kurulu” olusturulmus, ¢aligmalari

Akreditasyon Izleme Komitesi yiiriitmeye karar vermis ve meclis toplantisinda siirec hakkinda
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tiyelere bilgilendirme yapilmistir. Ayrica i¢ iletisim kanallar1 kullanilarak ZTB’ nin planlama
siirecine girdigi ve bu siirecte nelerin yapilacagi iiyelere duyurulmustur.

Ik toplantilarin konularindan bir tanesi ZTB’ nin paydas haritasinin cikarilmasi olmustur.
Proje ekibinin Onerdigi ve ZTB yonetim kurulunun da onayladigi ¢alisma takvimi tabloda yer

almaktadir.

1.2 ZTB STRATEJIK PLANLAMA PROJESI ZAMAN PLANI

Faaliyet No Faaliyet Tarih
0 Stratejik Plan Egitimleri ( Tiim i¢ paydaslar, Personel, YK.,
Meclis)
1. Durum Analizi
1.1 ZTB ve Zile Hakkinda Veri Toplanmas1
1.2. ZTB beklenti ve alg1 arastirmasi (i¢ ve dig paydaslar) anket
¢alismasi
13 ZTB paydas analizi (anket degerlendirme)
14 ZTB GZFT analizi (personel, YK., Meclis)
15 ZTB genel durum analizi ara raporunun yazimi
1.6 Durum analizinin ZTB SPK ve Meclis liyelerine sunumu
2. ZTB misyonunun gézden gegcirilmesi
3. ZTB vizyonunun gozden gecirilmesi
3.1 TOBB Akreditasyon Geregi Politikalarin Olusturulmasi ve
[lkelerin Belirlenmesi
4. Gelecek Ongoriilerinin Ortaya Konulmasi
4.1. Ana stratejik amaglarin belirlenmesi 2022 Yl
4.2. Stratejik amag calisma gruplarimin belirlenmesi
4.3. Caligma grubu toplantilarinin yapilarak amag-hedef-faaliyet

setlerinin olusturulmasi

4.4, Tiim ¢alisma gruplarindan gelen amag-hedef-faaliyet setlerinin

proje ekibi tarafindan birlestirilmesi, maliyetlendirme

4.5. Uye Anketlerinin tamamlanmast ve iiye goriislerinin Plana
islenmesi

4.6 Eylem Planinin Hazirlanmasi 2022

4.7. Stratejik Plan Kitap¢iginin taslak ¢aligmasinin yapilarak ZTB

Yonetim Kurulu ve SPK da sunumu

4.8 Uye goriislerinin dikkate aliarak plana son seklinin verilmesi
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4.9 Stratejik Planin (2023-2026) Meclis Onayia Sunumu ve Son
kontrol

5. ZTB Stratejik Planinin Ilan1 ve Basimi

6.ZTB Stratejik Plamin Tiim Taraflara Duyurulmasi

2. DURUM ANALIZi
2.1 ZILE HAKKINDA GENEL BILGILER

Tokat ilinin 70 km batisinda yer alan Zile ilgesinin dogusunda Turhal ilgesi, glineyinde
Artova ilgesi ve Yozgat iline baghh Kadisehri ilgesi, batisinda Yozgat ilinin Cekerek ilgesi ve
Amasya'nin GOyniicek ilgesi, kuzeyinde ise Amasya ili bulunmaktadir. Tokat ilinin en biiyiik
ilcelerinden olan Zile ilgesi cografi konumu itibariyle 40 derece 19 dakika kuzey enlemi, 35 derece
45 dakika dogu boylami arasinda yer almaktadir.

Yiizolgiimii 1512 km2 olan ilgenin denizden yiiksekligi 710 metredir. Giineyden dogu bati
istikametinde uzanan ve en yliksek tepesi 1892 metre olan Deveci Daglari, kuzeyden yine dogu bati
istikametinde uzanan yiiksek tepelerle ¢evrili olan Zile bir ovanin orta yerinde yiikselen hoytigiin
cevresinde kurulmustur. Anadolu'nun en eski yerlesim merkezlerinden biridir.

Bugiin merkez niifusu 50.000, 116 adet koyiiyle birlikte 110.000' asan Zile’nin baglica gegim
kaynaklar1 tarim, hayvancilik ve ticarettir. 1989'da Zile Meslek Yiiksekokulu ve 1997'de Zile Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu'nun kurulmasiyla yurdumuzun cesitli yorelerinden
yiiksekdgrenim icin gelen 1.000 civarindaki geng niifus sehre sosyal ve ekonomik agidan ayri bir
canlilik getirmektedir. Zile Meslek Yiiksekokulunun bulundugu kampiis alani igerisine, temelinin
atilmas1 programa almmus olan Zile Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu'na ait Uygulama
Oteli'nin (0zellikle Ankara ve Yozgat tarafindan gelip) Zile'de ticaret ve turizm amacli konaklayacak
olanlar i¢in ideal olacag: diisiiniilmektedir.

Zile'nin liziim baglari, meyve bahgeleri, 6zellikle pekmezi, leblebisi ve kiraz1t meshurdur. Zile
bag ve bahgelerinde yetisen mahsulat ve kuru bakliyat - tahil tirinlerinden yapilan yerel yiyecek ve
iceceklerin sayis1 oldukca fazladir. Beyaz pekmez, duru pekmez, salga, sucuk, pestil, bat, sarma,
yaprak salamurasi, ¢esitli komposto ve konserveler, leblebi ve kuru yemis c¢esitleri Zile'nin yemek
kiiltiirtiniin 6nemli birer parcasidir. Her y1l yapilan "Kiraz Festivali", "Asirlik Zile Panayir1", "Giires
Miisabakalar1”, "Biiylk Bas Hayvan Yetistirme Yarigmalar1" Onemli sosyal ve Kkiiltiirel
faaliyetlerdendir. Zile'nin "Il Olma", "Zile - Alaca - Ankara Karayolu Projesi" ve "Yeni Organize
Sanayi Bolgesi Projesi" olmak fiizere {i¢ biiyilk projesi bulunmaktadir. Zile Belediyesi'nin
gayretleriyle gerek Zile - Turhal yolu gerekse Zile - Alaca - Ankara Karayolu Projesi Imar
Bakani'nin da katildig1 bir térenle 2000'li yillarda gergeklestirilmeye baslanmaistir.

Zile'de pekmez imalat¢iligl, salca, un, naylon c¢uval, endiistriyel makine, ziraat aletleri,
mobilya, 1sicam, mermer islemeciligi, lastik ayakkabi, tugla ve toprak sanayi lizerine sanayi
kuruluslar ve fabrikalar bulunmaktadir. Ilgede orta 6gretim diizeyindeki egitim hizmetleri de nicelik
ve nitelik bakimindan oldukga yiiksek diizeydedir. Orta 6gretim diizeyinde Anadolu Lisesi, Anadolu
Ogretmen Lisesi, biinyesinde Siiper Lise bulunan Zile Lisesi, Endiistri Meslek Lisesi ve Teknik Lise,
Anadolu Kiz Meslek Lisesi, Ticaret Meslek Lisesi, Saglik Meslek Lisesi, Imam Hatip Lisesi

bulunmaktadir.

(Kaynak: http://www.zile.bel.tr/index.php/example-pages/genel-bilgiler)
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2.2 ZILENIN EKONOMIK YAPISI

Tarim ve Hayvancilik ilge ylizolglimiiniin % 51’ini tarim arazileri olusturmaktadir. Tokat
ilinde sulanan tarim arazilerinin %21,1’i Zile ilgesinde bulunmaktadir. ilgede ekilen tarim
arazilerinin % 33,5’ sulanabilmektedir. Ilcede yetistirilebilen 60 cesit tarim iiriinii igerisinde tahillar
on plandadir. Bunun yaninda seker pancari, yaglik aygigegi, yem bitkileri (fig) ve her c¢esit meyve ve

sebze yetistirilmektedir.

2.3 ZILE TICARET BORSASI
Zile Ticaret Borsasi (ZTB), 18.05.2004 Kabul tarihli 5174 sayil1 “Tiirkiye Odalar ve Borsalar

Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu” kapsaminda faaliyetlerini siirdiirmektedir.

2.3.1 ZTB’ NIN TARIHCESI
Zile Ticaret Borsasit Sanayi ve Ticaret Bakanliginin 11.06.2003 Tarih ve 54 sayili onay ile

kurulusuna izin verilen 111 inci borsadir. Fiillen 2003 Ekim ayinda faaliyete baslamistir. Resmi
aciligin1 13 Kasim 2003 Persembe giinii yapmustir. Borsamiza kayith 6 meslek grubunda 135 faal liye
bulunmaktadir. Borsamizda baslica Bugday, arpa, misir, nohut, fig, fasulye, aycicegi, sekerpancart,
canli hayvan,mercimek,vb. tescil islemleri yapilmaktadir.Zahire Pazarinda bulunan irtibat Biiromuz,
Laboratuvarimiz ve iki adet kantar tartim istasyonlar1 ile liyelerimize faal bir sekilde hizmet

vermektedir.

2.3.2 GOREVLERIMIiZ

Borsaya dahil maddelerin borsada olugan her giinkii fiyatlarini usulii dairesinde tespit ve ilan
etmek.

Alict ve saticiin, teslim ve teslim alma ile 6deme bakimindan yukiimliiliiklerini,
muamelelerin, tasfiye sartlarini, fiyatlar tizerinde etkili sartlar1 ve ihtilaf dogdugunda ihtiyar1 tahkim
usullerini gdsteren ve birligin onayiyla yiriirliige girecek genel diizenlemeler yapmak.

Yurti¢i ve yurt dis1 borsa ve piyasalar: takip ederek fiyat haberlesmesi yapmak, elektronik
ticaret ve Internet aglar1 konusunda iiyelerine yol géstermek.

Borsaya dahil maddelerin tiplerini ve vasiflarimi tespit etmek iizerine laboratuar ve teknik biirolar
kurmak veya kurulmuslara istirak etmek.

Bolgeleri i¢inde borsaya iliskin orf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin onayini
sunmak ve ilan etmek.

Borsa faaliyetlerine ait konularla ilgili resmi makamlara teklif, dilek basvurularda bulunmak;
iiyelerinin tamaminin veya bir kesiminin menfaati oldugu taktirde bu tiyeleri adina veya kendi adina

dava agmak.
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Rekabeti bozucu etkileri olabilecek anlagma, karar ve uyumlu eylem niteligindeki
uygulamalari izlemek ve tespiti halinde ilgili makamlara bildirmek.
Yurti¢i fuarlar1 konusunda yapilacak miiracaatlar1 degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu kanunda

belirtilen kurulus amagclar1 ve gorev alani ¢er¢evesin de borsalara tevdii halinde bu isleri yiiriitmek.

2.3.4 INSAN KAYNAKLARI VE ORGANIZASYON SEMASI

MECLIS BASKANI

BORSA MECLISI

YONETIM KURULU| cipri
BASKANI Ly ol DISIPLIN KURULU
BORSA YONETIM | POLiTiK_A TEI\_{ISi_I: Tl\fg?l’_)élclrél
KURULU KOORDINATORU KOMISYONU
. MESLEK
AKREDITASYON b f
iZLEME KOMITESI GENEL SEKRETER KOMISYONLARI
SAYMAN UYE MUHASEBE H L] TESCIL
SORUMLUSU SORUMLUSU

LABORATUVAR
SORUMLUSU

]

=3

KANTAR
SORUMLUSU

HABERLESME VE INSAN
YAYIN b ol KAYNAKLARI
SORUMLUSU SORUMLUSU

YONETIM
TEMSILCISi

L AKREDITASYON
SORUMLUSU

MUAMELAT
SORUMLUSU

UYE TEMSILCISI [ 2

BILGI ISLEM
SORUMLUSU
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2.3.5 ZTB KURULLARI
2.3.5.1 Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu Bagkani

Muammer TEKE
YK Bsk. Yrd. YK Uye
Hamdi KAZANKAYA Ali BOYRAZ
YK Sayman YK Uye
Nihat ACIKAL Erkan PERCIN

1. ZTB STRATEJIK PLAN (2023-2026) Sayfa 9



Zile Ticaret Borsasi

2.3.6 Borsa Meclisi

Meclis Bagkani
Duran SAHIN

Meclis Bsk.Yrd. Meclis Bsk. Yrd. Meclis I_(atlp U_ye
Yakup Mustafa AYTEKIN EnesBin Malik
YILDIRIM ustaia CAKIR

=2
7'y

N;;Egsmlgny:?l Hamdi Meclis Uyesi MecElllj(g:eSI Meclis Uyesi
TEKE KAZANKAYA Ali BOYRAZ PERCiN Nihat ACIKAL

il v

«
Meclis Uyesi Mi;g; rInJZ,SSI Meclis Uyesi Melc\:llé\s/g}t/em Meclis Uyesi
Ali KIRAL UZER Cagnn SENKUL ALTAN Yasar DURAK
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2.3.7 ZTB Personel Sayis1

Omer Faruk ONKUZU
Genel Sekreter

Aysegiil KARSLI Omer Samed ONAR
Tescil Memuru Laboratuvar & Tescil Memuru

Mikail DASDELEN Baris ULUDOGAN
Kantar Personeli Kantar Personeli

Murat ALKAN
Muhasebe Memuru
Akreditasyon Sorumlusu
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2.4 UYE YAPISI

Zile Ticaret Borsasi’nin {iye sayist asagidaki tabloda sunulmustur:

Zile Ticaret Borsas’nin Uye Sayis1 (2023)
Uye Sayisi
Toplam 109

2.5 Fiziki ve Mali Yapi

ZTB' toplam yaklasik 120 metre karelik kapali hizmet alan1 vardir. Uyelerine hizmet veren 1
odasi, 40 kisilik satis salonu mevcuttur.

Gelir/Gider Tablosu (2012-2022)

Yil Gelir TL Gider TL

2012 544.766.90 TL. 481.569.28 TL.
2013 578.484.19 TL. 595.263.11 TL.
2014 474.582.70 TL. 575.068.04 TL
2015 559.271,56 TL. 682.219,95 TL
2016 902.449,42 TL. 771.432,25 TL
2017 645.737,03 TL. 780.334,06 TL
2018 781.416,85 TL. 669.477,38 TL
2019 867.443,93 TL. 613.228,15 TL.
2020 1.210.530,66 TL. 574.227,69 TL.
2021 1.397.501,67 TL. 1.065.953,58 TL.
2022 3.548.865,27 TL. 1.737.146,99 TL.

2.6 TEKNOLOJIK ALTYAPI

Sira gllgl;ir?f;n Bulundugu Béliim Sira | Makine Ekipman Ad1 Bulundugu

Ads Boliim
1 Masaiistii Genel Sekreter 10 Fotokopi Makinesi Servis
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Bilgisayar

2 Yazici Genel Sekreter 11 Masaiistii Bilgisayar Kantar 1 Nolu

3 Masallstii Muhasebe 12 Masaiistii Bilgisayar Kantar 2 Nolu
Bilgisayar

4 Yazici Muhasebe 13 Yazici Kantar 2 Nolu

5 Masatistu Tescil 14 Masaiistii Bilgisayar Laboratuvar
Bilgisayar

6 Yazict Tescil 15 Klima Laboratuvar

7 Fax Cihaz1 Muhasebe 16 Otomobil

8 Fax Cihaz1 | Tescil 17 Masaiistii Bilgisayar Muamelat

9 Klima Servis 18 Klima Yo6n.Kur.Bsk.
Fotokopi .

10 Makinesi Servis 19

3. PAYDAS GOZUYLE ZTB ARASTIRMASI

Raporun bu kisminda paydaglarin Zile Ticaret Borsasi’nin  sundugu hizmetler ve
gergeklestirdigi/gerceklestirmesi gereken faaliyetlerle ilgili goriislerine yer verilmistir. Bu maksatla
ZTB iyelerinin, dis paydaslarinin ve personelinin goriisleri, bazen toplantilar, bazen anket
yardimiyla tespit edilmeye ¢alisiimistir.

Zile Ticaret Borsasi’na (ZTB) iiye olan isletme sahiplerine yonelik olarak yiiriitilmiis olan bu
caligma ile anket toplanmaistir.

Anket katilimeilarinin sayisal agidan yeterli olmasina ve ZTB’ da yer alan meslek gruplarina gore

esit sekilde dagiliminin saglanmasina 6zen gosterilmistir.

3.1 PAYDASLARIN BELIRLENMESI

ZTB' nin paydas listesi asagidaki sekilde olusturulmustur. Tabloda yer alan dis paydaslarin
goriiglerini  tespit etmek maksadiyla ortak bir galistay yapilmig, ayr1 bir anket caligmasi

yuriitiilmiistiir. Takip eden béliimde dis paydaslarin goriislerine yer verilmistir.

Paydaslar Miisteriler ic Paydaslar Dis Paydaslar

Zile Belediyesi

Kaymakamlik

Gida Tarim ve Hayvancilik Mid.

Tokat Ticaret ve Sanayi Odas1

Tokat Ticaret Borsasi

Niksar Ticaret ve Sanayi Odasi

X X| X| X| X| X| X

Erbaa Ticaret ve Sanayi Odas1
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Zile Ticaret ve Sanayi Odast

Kalkimma Ajans1

Personel X
Borsa Yonetim Kurulu X
Borsa Meclisi X
ZTB Uyeleri X

3.1.1 Dis PAYDASLARLA YAPILAN SWOT ANALIZI

Firsatlar Gosterge
Ust Uste gelen dogal afetler nedeniyle zilenin go¢ alacak olmasi ve ekilmeyen arazilerin 1
tekrar tarima kazandirilacak olmasi

Bolgede bulunan 2 adet Borsadan Biri olmasi 1
Tarim Bolgesinde Bulunmasi 4
Bolgeye dair projeler hazirlanmasi 1
Yasanan kiiresel gida krizi ile avantaj elde edebilecegi 1
Universite olmasi 2
OSB olmast1 2
Verimli tarim arazilerine sahip olmasi 1
Siireyyabey barajinin yiiksek rekolte ve ilin hububat merkesi olmasi 1
flge ekonomisinin giiclii olmas1 1
Tehditler Gosterge
Zile TB nin ilge borsast olmasi dolayisiyla zile disina ¢ikamamast 1
Uyelerin kurumlari tam olarak tanimamalar1 ve bir borg yiikii olarak gdrmeleri 1
Ekonomik kriz nedeniyle doviz kurundaki dalgalanmalarda iiyelerin zarar gérmesi 2
Yurtdis1 fuarlarin borsa igin maliyetli olmas1 1
Kuru tarimin fazla olmasi 2
GO¢ vermesi 2
Demiryolunun yeterince kullanilmamas1 2
Ulagim problemi 1
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Tarima dayali sanayinin yetersizligi 1
Beklentiler Gosterge
Borsa kapasitesinin ve hizmet standartlarinin uluslararasi boyuta getirilmesi 1
Uriinlerin uluslararas: piyasa degerinde satilmasimi saglamasi 1
Bolge oda/borsalari ile birlikte hareket edilmesi ve ortak projeler yapilmasi 2
Uretim ve istihdama dayal1 yatirimlarin tesviklerini iiyelere bildirim yapilmasi 1
Ilge ticaretinin gelistirlmesi ydniinde ¢alisma yapmak 1
Zilenin taninirli@1 ve tarihini anlatacak g¢aligmalarda bulunmak 2
Siireyya bey barajinin faaliyete gecmesi igin ¢aligmalar yapmak 1

3.2 Ic PAYDASLARIN DEGERLENDIRMELERI
ZTB Stratejik Plan c¢alismasinda i¢ paydaslarin ( Personel, Yonetim

Uyeleri) ve 6zellikle SP Ekibi, Akreditasyon izleme Komitesi iiyeleri genel
bulunmustur. Toplam 21 kisiden olusan i¢ paydaslarimiz, plana aktif katilmistir.

3.2.1 PERSONEL, YK, MEcLIS UYELERI GOZUYLE SWOT ANALIZI

Kurulu ve Meclis
degerlendirmelerde

GUCLU YANLARIMIZ

o
=
(<)
=}

Rekabetgi liyelerin olmasi

Zile pekmezi cografi isaretinin borsa tarafindan alinmasi

Bolge tariminin giicli ve fazla olmasi

Bolgede Verimli arazilerin bulunmasi

Tarimsal faaliyetlerin fazla olmas1

Yetkin personelin ¢aligmasi

Uyelerin Zahire pazari igerisinde bir arada olmasi

Kantar ve labaratuarin olmas1 Hizl {iriin analizi yapilmasi

Personel ve iiye iligkilerinin giiclii olmasi

Uyelerin koklii gegmisinin olmasi

Yiiksek islem hacmi ve genis bir kotasyona sahip olmasi

Meclis ile yonetimin uyumu

NI RFRP W RN BADN W

Zayif Yanlarimiz Puan

Depolama eksikligi 1

Geng niifusun go¢ etmesi 2

Mevcut Zahire pazarimin yetersiz kalmasi 8

Mevcut Hizmet Binasinin yetersiz kalmasi 16

Uye sayisinin az olmasi 1

Yeterli personelin bulunmamasi 1

Satis salonunun yetersiz olmasi 2
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Teknolojik altyap: yetersizligi

Firsatlar

o
c
(<Y
>

Bolgenin mali yapisinin giiglii olmas1

Yeni zahire pazarinin yapilmasiyla borsanin gelisebilir olmas1

Siireyya bey barajinin yapilmasi

Zile nin gelisime agik olmasi

Tarima dayali sanayinin gelistirilmesi

Giglii liyelerin olmasi

Tarimsal {iriin ¢esitliliginin artmast

Giglii iiretici potansiyelinin olmasi

Bolgedeki tarim arazilerinin toplulastirma projesi ile daha verimli hale getilmesi

Bolgede Verimli tarim arazilerinin bulunmasi

NINIDNDNRFR RPN

Tehditler

o
=
QD
=}

Miras yoluyla boliinmiis arazilerin fazla olmasi

Tarima dayali sanayinin eksikligi

Ekonomik kriz

Tarimsal {iriin ¢esitliliginin az olmasi

[lgemizde Istihdamin az olmast

Uyelerin verimli diisiinememesi

Tlgenin fazla gd¢ vermesi

Kuraklik

Calisma alaninin sinirli olmasi

RN N PR R NP w

4 ZTB STRATEJIK PLANI 2023-2026

4.1VIzYON

2026 Yilina kadar Borsaya yeni Hizmet Binasi1 ve Zahire Pazar1 kazandirarak {iyelerine tam

kapasite hizmet alan1 saglamak.

4.2 MISYON

Olusabilecek Ekonomik sikintilara karst tedbir alip, dogru zamanda dogru projeler iireterek

yoluna devam eden Borsa olmak.

4.3 TEMEL ILKELER

= Mesleki etik ve ahlak kurallarina uygunluk

= Seffaflik ve hesap verebilirlik

= Siirekli gelisim

= Tarafsiz, dogru, hizli hizmet

= (agdas ve isbirligine dayali toplumsal gelisim

= Bilgi ve deger liretmek

= Hizmetlerinin etkin, iiretken ve siirekli iyilestirilmesi

= Uyeler arasinda diyalog ve katilimciligin giiglendirilerek, katki ve sahiplenmenin saglanmasi

= Girisimeiligi tesvik etmek
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4.4 KALITE POLITIKASI
ZileTicaretBorsasiolarak;

Kalitemizi devamli kilmak ve etkinlestirmek ancak ve ancak egitimli, sorumlulugunun bilincinde,
yeniliklere agik, verimli, kendisini gelistiren, ekip ¢alismasina katilan, dinamik, azimli, fedakar,
kalite yOnetim sistemini Ogrenen uygulayan ve gelistiren c¢alisanlarla basarabilecegimize
inanmaktayiz.

Sunulan borsa hizmetlerinde ulusal, uluslararas1 akreditasyon yonetim standartlarini takip ederek
kurumsal ve toplumsal fayday1 saglayan, mevcut kaynaklari etkin kullanan, ileriye doniik strateji ve
hedefleri destekleyen bu alanda ilimizde ¢alisan tiim kuruluslara onciiliik edebilen, gelecekte ortaya
cikabilecek olumsuzluklari Ongdren stratejik bir kalite yOnetim sistemi anlayisina sahip
miikemmelligi arayan, memnuniyeti saglayan bir kurum olmak kalite politikamizdir.

4.5 MALI POLITIKA
Zile Ticaret Borsasi, 5174 sayili kanunun vermis oldugu yetki ile liyelerinden almis oldugu;

kayit {icreti, yillik aidat, yapilan hizmetler karsiligi alinan icretler, belge bedelleri, laoratuvar ve
kantar, bagis-yardim ve sair gelirlerden olusan mali kaynaklara sahiptir.

Bu kaynaklar tiyelerinin taleplerinin karsilanmasi, mesleki faaliyetlerinin kolaylastirilmasi ve
gelistirilmesi i¢in kullanacaktir.
Mali yapisini;
»  Sireklilik, olciile bilirlik ve belgelerle tanimlanma
»  Seffaflik ve tarafsizlik,
*  Planlama ve biitcelemede tutarlilik,
* Mali risk yOnetimi, tasarruf ve ihtiyatlilik gibi muhasebe ilke ve kurallara uygun olarak,
yiiriitecektir.

Ozellikle basta ilgemiz, ilimiz, bolgemizin ve {ilkemizin ekonomik ve sosyal hayatina katki
yapmak, giiclii ticaret ve sanayi politikalar1 gelistirmek icin, faaliyet alanlarina yonelik tiim cari ve

ayni harcamalar1 yapacaktir.

4.6 INSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ
Zile Ticaret Borsas1 Uye memnuniyetinin ¢aligan memnuniyetinden gegtiginin farkindadir.

Calisanlarimiza; siirekli kendini gelistirme olanaklar1 saglamak, seffaf ve acik bir yonetim
politikas1 izlemek, kurumumuzla olan sadakat baglarimi giiclendirmek, firsat esitligi yaratarak
yiiksek performansi ddiillendirmek, beklenenin altinda kalan performansin gelismesine destek olmak,

oneri ve beklentilerini dikkate almak, maddi ve manevi haklarinin korunmasini gézetmek,

4.7 UYE ILISKILERI POLITIKAMIZ
Zile Ticaret Borsasi Uye olmadan Oda olmaz ilkesinden hareketle;
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Uyelerimize egitimler basta olmak iizere siirekli kendini gelistirme olanaklar1 saglamak,
Uyelerimize yonelik seffaf ve acik bir yonetim politikas1 izlemek,

Birlikte yonetim anlayis1 ile liye Oneri, sikayet ve beklentilerini dikkate almak,

Bagarili iiyelerimizi ddiillendirerek, diger iiyelerin 6rnek almasini saglamak,

Uyelerimizin kendi ve ilgemiz i¢in katma deger saglamasina yonelik her tiirlii danismanlik,
teknik hizmet vs. sunmak.

Is gelistirme ve dis ticaret konularinda iiye is yerlerinin performansin gelismesine destek
olmak,

Uye iliskileri Politikanz1 siirekli gdzden gegcirerek giincellemek ve gelistirmek temel

ilkelerimizdir.

4.8 HABERLESME YAYIN POLITIKAMIZ

Uyelerin iletisim konusunda tercih ettikleri ydntemleri tespit ederek haberlesmeyi bu
yontemlere uygun sekilde gergeklestirmek,

Teknolojinin gerektirdigi her tiirlii iletisim olanaklar ile yazili, gérsel ve sosyal medyadan
yararlanmak,

Dis paydaglarimiz ve diger kurum ve kuruluslarla kullandigimiz mevceut ve gelistirilebilir
ekonomik raporlar, is istatistikleri, faaliyet raporlari, dergi, biilten, arsiv, web gibi bilgi
sistemlerinde kurumun bilgilerine ulasilabilirligi saglamak,

Giincel Bilgileri/haberleri etkin bir sekilde kullanmak, yaymak ve yayinlamaktir.

4.9 BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERI POLITIKAMIZ

Giincel ve giivenilir bilgiyi karar alma siireclerinde etkin kullanarak is siirekliligini saglamak,
Gizlilik, bitiinliik ve erisilebilirlik ilkelerini dikkate alip, bilginin giivenligini saglamak
Teknolojiyi yakindan izleyerek, yeni, uygun, giivenli ve ¢evreye duyarli teknolojilerle kendini
gelistirmek.

Mevcut ve dijital arsiv, web gibi bilgi sistemlerinde kurumun bilgi gizliligi, butiinligi ve
ulagilabilirligine iligkin giiven ortamini yaratmay1 saglamak,

Bilgi giivenligi saglamak icin teknolojik ¢oziimlerle birlikte olusabilecek risklere karsi

Onlemler almaktir.
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5 STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

ZTB igin iki temel stratejik amag belirlenmistir.

Amac No Amaclar

Al Zile Ticaret Borsasinin Kurumsal Verimliligini Artirmak

A2 Uye Memnuniyetini Artirmak ve Uyelerin Is Hayatinin Gelistirilmesini

Saglamak

Hedef No ' Hedefler

Amag 1 Zile Ticaret Borsasinin Kurumsal Verimliligini Artirmak

Hedef 1.1 2025 Yilina Kadar Borsaya Modern Hizmet Binasinin Kazandirilmasi

Strateji 1.1 Borsa Hizmet Binasi Igin Uygun Yer Belirlemek

Hedef 1.2 Calisanlara Yilda En Az Bir Defa Egitim Diizenlenmesi

Strateji 1.1 Personele Gerekli Egitim Igerigi Belirlemek

Hedef 1.3 1 Y1l igerisinde Teknolojik Altyapinin Gelistirilmesi

Strateji 1.1 Borsa Icin Gerekli Teknolojik Aletleri Tespitinin Yapilmasi

Hedef No Hedefler

Amag 2 Uye Memnuniyetini Artirmak ve Uyelerin Is Hayatinin Gelistirilmesini
Saglamak

Hedef 2.1 2026 Yilina kadar Ilgemize Yeni Zahire Pazarmin Yapilmasini Saglamak

Strateji 1.1 Zile Belediyesi ile Ortak Caligsmalar Yapmak

Strateji 1.2 Uye Goriis Ve Onerilerini Dikkate Alarak Hareket Etmek

Hedef 2.2 2025 Yilina Kadar Borsamiza Modern Satis Salonunun Yapilmasi

Strateji 1.1 Faaliyette olan Modern Satis Salonlarmi Incelemek

Hedef 2.3 Yilda En Az Bir Defa Olmak Uzere Uyelere Is Gelisiminde Faydali Egitimlerin
Verilmesi

Strateji 1.1 Uyelere Gerekli Egitim Icerigi Belirlemek
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Amacg 1. Zile Ticaret Borsasimin Kurumsal Verimliligini Artirmak

Stratejik Hedef Strateji Faaliyetler Performans Gostergeleri | Hedef Performans Takvim
Satin Alman Binada e Bina tadilati i¢in uygun | e En az2 Mimarlik sirketi ile 2023
Tadilat Yapmak mimar arayisi goriisme
e Binayi1 Borsa kullanimi | e 2024 Yili igerisinde Binanin 2024
Hedef 1.1 2025 Yilina Borsa Hizmet i¢in uygun hale Kullanilabilir hale gelmesi
Kadar Borsaya Modern . o getirilmesi
. . Binasi I¢in
Hizmet Binasinin
Uygun Yer
Kazandirilmas: ; e : " - pap—
Belirlemek Yeni Hizmet Binasina e Taginma i¢in Hazir e 2024 Y1ili igerisinde Yeni Hizmet 2025
Taginmak Hale Getirilmesi Binasina Taginilmasi
e Alt yapmn %100 {inlin
tamamlanmast
Personel Ihtiyac ve o  Personel Anketleri e Enaz 1 Personel Anketi Yapilmasi Her y1l
Ek_siklerjnin Tespit e Personel e Personel Beklentilerinin Tespiti
Edilmesi Degerlendirme
Raporlari
Personele Egitim e Egitim Planinin e Her Yil Egitim Planinin 2023
Personele Verilmesi Hazirlanmasi Hazirlanmasi 2024
Hedef 1.2 Caliganlara Gerekli Egitim e Personel e Egitim Plan1 Gergeklesmesinin 2025
Yilda En Az Bir Defa fcerigi £ Memnuniyetinin %75 Olmasi 2026
Egitim Diizenlenmesi E(feli rglemek Arttirilmasi e Personel Memnuniyet Oraninin En

Az %80 Olmasi

e Personel Memnuniyet Oraninin Bir
Onceki Yila Gére Arttirilmast

e Egitim Memnuniyet Oraninin %85
ve Uzeri Olmasi
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Kullanim Siiresi Dolmus | e Bakim Yapilmasi e Bakim Planinin Hazirlanmasi Her y1l
Tekn_o_lonk Aletlerin e Bakim Planmnin %100 Oranda
Borsa Igin Tespiti gerceklestirilmesi
Hedef 1.3. 1 Y1l Gerekli Kullanim Omriinii o Tedarikgilerden Fiyat | e 2 Tedarikciden Fiyat Teklifi 2023
igerisinde Teknolojik Teknolojik Doldurmus Teknolojik Teklifi Alinmasi Alimmasi 2024
Altyapmm Aletleri Aletlerin Yerine e Tedarik¢i Memnuniyet Oraninin
Gelistirilmesi Tespitinin Yenilerinin Alinmasi %75 Ustiinde Olmasi
Yapilmast. e  Hizmet Alinan Tedarikgilerin
Performansinin %85 Uzerinde
olmasi
Amag 2. Uye Memnuniyetini Artirmak ve Uyelerin Is Hayatinin Gelistirilmesini Saglamak
Stratejik Hedef Strateji Faaliyetler Performans Gostergeleri | Hedef Performans Takvim
Uygun Yer Arayist o Lobi Faaliyetleri e Gergeklesen Ziyaret Sayisi 2023
e 10 Lobi Ziyareti Yapmak
Zile Belediyesi o Upyelerin %85 ine Memnuniyet
ile Ortak : 5 J e Lobi Faaliyetleri Anketi Yapmak
Zahire P Icin T - . - .
Caligmalar Ezilgz YiﬁleinlmZSp " e Uye Anketleri * Anket Yapilan Uyelerin %100 2023
Yapmak Hazir Hale Getirri)lmesi e Uye Sikayet Ve tinden Zahire Pazari lle Ilgili Oneri | 2024
Hedef 2.1. Onerileri ve Sikayet Almak
2026 Yilina kadar e Uye Oneri Sikayet Formlari
Ilgemize Yeni Zahire Olusturmak
Pazarinin Yapilmasini %
Saglamak i %OI;}Z?;Y;;E?HIHI e Toplantiya Katilim Sayisinim %100 2023
. L Zahireciler Kooperatifinin Sg'lamak Olmasi 2024
Uye Gorus Ve Etkin Calismasina : Toglantllarm Zamanmda | Uyelerin Tamamina Mesaj Yolu Ile 2025
Onerilerini Onciiliik Etmek P L Toplanti Zamaninin Bildirilmesi
Dikkate Alarak Yapilmasi I¢in 2026
Hareket Etmek Cahsmalar Yapmak
g:g:iﬁ;g;?;ﬁfim e Temelinin Atilmasi e Temel Islemlerinin Bitirilmesi 2024
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Yapiminin Tamamlanmasi

Uyeler Isyerlerinin

Yeni Zahire Pazarinin Faaliyete

Teslimi Ve Tamamen 2024,2025,2026
ve Tagimilmasi Baslamasi
Tasimilmasi
Hedef 2.2. 2025 Yilina | Faaliyette olan e Yapilan Seans Sayist
Kadar Borsamiza Modern Satig Yeni Hizmet Binasina Satig Salonun Aktif Uye Memnuniyet Oraninin Bir 2025
Modern Satig Salonlarini Satis Salonun Yapilmasi Olarak Calismasi Onceki Yila Gore %5 Arttirilmas1 | 2026
Salonunun Yapilmas: | Incelemek
Uye Iletisim Planin Iletlslmd§n Duyulan %50 2023
Hazirlanmasi Memnuniyet Orani
U}.Ie Bllgllerlpln I}llgllerl Giincellenen Faal Uye Sayismin % 50'si 2023
Giincellemesi Uye Sayist
?(&)’)I%ZISIZII;/: Sektorel Eolsllantl S;lylSI 20T12p1?mt1, 2023,2024.2025
Hedef 2.3. Yilda En Az Yapllma51 Ma tmel aygl oo I8t 2026
Bir Defa Olmak Uzere Uyelerq Gerekli | -2P - MEIENIYEY =L 00
Uyelere is Gelisiminde | Egitim cerigi Uye Memnunlyet Uye Memnunlyet Orani %70 A 2023,2024,2025
Faydali Egitimlerin Belirlemek Anketinin Yapilmasi I}/llestmlen Alan Sayisi En Az 3 lyilestirme 2026
Verilmesi Uyelere Egitimin
Egitime Katilimin Duyurulmasi Uyelerin %100 {ine Duyurulmasi 2023,2024,2025
Arttirilmasi Egitim Memnuniyet %85 2026
Orani
- 1, Egitim Plan1
Uye Egitim Planimin Gereekl 0 %90 2023,2024,2025
Hazirlanmasi | 2026
1. ZTB STRATEJIK PLAN (2023-2026) Sayfa 22




kk

4YILLIK IS PLANLARI VE MALIYETLERDIRME
Hazirlanan Stratejik Plan 2023-2026 yillarin1 kapsamaktadir. Plan her yil Yonetim
Kurulu ve Meclis tarafindan gézden gegcirilerek gerekli revizyonlar yapilacaktir.

ZTB belirledigi stratejik amaglar ve bu amaclar1 gergeklestirmek icin ortaya koydugu
alt stratejik hedeflerin kompleks bir yapida oldugunun ve bir biitiin olusturdugunun
farkindadir.

Her hedef planda verilen performans gostergeleri ile basarilmak ve gozden gecirmeler
sirasinda gergekei yaklasim i¢in veriler kullanilmak durumundadir.

Her hedef performans gostergeleri ve ZTB’ nin mali yapis1 géz Oniine alinarak yillik
hedeflere ve bu hedefler igin ayrilan biitgeler ile Stratejik Plan Yillik Is Planlari ile hayat
bulacaktir.

Kisaca; bu stratejik plan 2023-2024-2025 ve 2026 yili Is Planlari ile basarilacak, genel
plan revizyona ugramadik¢a, hedeflerde yillara gore eylem durumuna gore gozden
gecirilecektir. Dedigimiz gibi Yillik Is Planlar1 bu planin gergeklesme durumunu icerir
faaliyetlerden ibarettir.

Her yil1 igin hazirlanacak 4 Yillik Is Planlar1 bu planin ekidir.

Genel Stratejik Plan Biitgesi ise asagidaki tabloda yer almaktadir:

Toplam
2023 Y1l 2024 Yih 2025Y1h 2026 Y1l
Stratejik Amacg Tahmini Tahmini Tahmini Tahmini Tahmini
TL TL TL TL
TL

Amac 1. Zile Ticaret

Borsasimn Kurumsal 2.000.000 | 2.000.000 | 500.000 100.000 | 4.600.000
Verimliligini Artirmak

Amac 2. Uye

Memnuniyetini Artirmak
ve Uyelerin is Hayatinin 10.000 20.000 1.000.000 1.000.000 2.030.000

Gelistirilmesinin Saglamak

Toplam 2.010.000 | 2.020.000 | 1.500.000 | 1.100.000 | 6.630.000

Genel Stratejik Plan Biitcesi Tablosu
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7 SONUC
Cevresel degisimin bas dondiiren bir hizla yasandigi giiniimiiz diinyasi, is

yasamindaki dinamikleri de etkilemis ve aligilagelmis pek c¢ok is yapis seklini birakmistir. Her
yoniiyle asimetrik gelisen firsat ve tehditlere karsi organizasyonlar daha esnek, daha hizli ve
daha etkin olmak durumunda kalmiglar, yeni is formlarma ayak uydurabilmek i¢in yeni
yontem ve teknik arayigina girmislerdir.

Uyeleri ve kurumsal gelisimi ile hizl1 degisen cevresel sartlar1 yakindan takip eden
Zile Ticaret Borsasi bolge ekonomisindeki oncii kurum olma vizyonuyla sadece bugiinii degil
gelecegi de planlamanin gerekliligini hissetmis, stratejik planlama ve yonetim siirecini TOBB
akreditasyon sistemi sartlarindan olmasini da firsat bilerek bilinyesinde baglatmistir. Stratejik
Plan dokiimaninda sirali basliklar altinda verilmis uygulama adimlarini dikkatle ge¢mis,
planin genelinden de anlasilacag iizere sadece kendi gorev alani ile ilgili degil ayn1 zamanda
bolgeselde bir dizi agilim yapmistir. Bolgenin duydugu makro gelisim ile ilgili ihtiyact
hissetmis, farkli alanlarda farkli paydas gruplarinin katilmiyla gerceklesebilecek projelerin
hayata ge¢irilmesinde de sorumluluk {istlenecegini beyan etmistir.

Zile Ticaret Borsasi Stratejik Planinda, stratejik amag alanlarini belirlerken bolgenin
ozelliklerini dikkate almis, basta iiyeleri olmak iizere bolgesel gelisimin nasil olabilecegi
tizerinde durmus ve ii¢ ana baslikta yol haritasini ¢izmistir.

Misyon ve vizyonunda vurgu yaptig1 bolgesel ekonomik gelisimi “Siirdiiriilebilir is
hayatinin gelistirilmesini saglamak” baglig1 altinda incelemis, bolgenin siirekli go¢ veren ve
kirsal kalkinmada oOncelikli olmasi nedeniyle Onemli bir bolimiinii is hayatinin
gelistirilmesine ayirmustir.

Zile Bolgesinin kalkinmasi i¢in kurumsal olgunluga ulagsmanin bilinciyle borsanin
izleyecegi yol haritasini “Uye Ihtiyaclarmin Belirlenmesi ve Karsilanmasi” stratejik
amacinda belirlemistir. Tam olarak ZTB’ nin gorev alaninda degilse de kurumsal kimligi ve
iyeleri bazinda etki edebilecegi tiim noktalarda bu stratejik amacin hayata gecirilmesi igin

caba sarf edecektir.
ZTB’ nin tiim bu caligmalar yaparken tiim kaynaklarini etkin bir sekilde yonetmesi
gerekmektedir, basta insan ve fiziki kaynaklar ile mali yapinin iyilestirilmesi amacini stratejik

oncelik saymistir.

Duran SAHIN Muammer TEKE

Meclis Baskam Yonetim Kurulu Baskam
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